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Uvodni ustanoveni

Program proti Sikanovani vychazi pievazné z Metodického pokynu ministryné skolstvi,
mladeze a té€lovychovy k prevenci a feSeni Sikany ve Skolach a Skolskych zafizenich (€. j.
MSMT-21149/2016) a z ostatni aktualné platné legislativy a metodickych dokumentit MSMT.

1 Bezpecné prostiedi ve Skole

Nase Skola respektuje identitu a individualitu kazdého svého €lena, odmitd nasili a zneuziti
moci v jakékoli podobé¢ a pfiznava riziko vyskytu Sikany.

StéZejni roli a zodpovédnost za tuto oblast nese feditelka Skoly. Pro prevenci i feSeni Sikany
vedeni Skoly vytvofilo poradesky tym, ktery se pravidelné schazi a fesi danou problematiku.
Problematikou Sikany, jeji prevence a feSenim se zabyvaji vSichni pedagogicti pracovnici,
zejména metodik prevence.

Skola ma nastavena pravidla chovani ve svém $kolnim Fadu, ktera budou specificky vztazena
také k projeviim Sikany. Kazda tfida ma vytvoiena tfidni pravidla, ve kterych jsou stanovena
pravidla pro pouzivani informac¢nich a komunika¢nich technologii, internetu a mobilnich
telefonli (béhem vyucovani, o piestavkach, v prostoru Skoly). NaSim cilem je zaky naucit
s mobilnimi telefony pracovat, vyuzivat je ve svlj prospéch dle nastavenych pravidel —
k vyhledavani a ovérovani informaci apod.

Zaci, pedagogové i rodie jsou srozumitelnou formou informovani o tom, na koho se maji
obratit v piipad¢ podezieni na Sikanu nebo kybersikanu.

Ttidnické hodiny by mély zakim poskytnout bezpecny prostor k reflexi vlastni zkuSenosti ve
Skole, kdy mohou mluvit o své spokojenosti ve Skole, pocitu bezpeci, vztazich ve skole a ve
tride, ucit se efektivne resit konfliktni situace atd.

Pravideln¢ organizujeme dotaznikova Setfeni mezi zaky a zakonnymi zastupci zaméiené na
klima Skoly, tfidy, bezpeCnost a vtahy mezi zaky. Vystupy pak vyuzivame k nastaveni
efektivnich opatieni.

Skola spolupracuje s pedagogicko-psychologickou poradnou, specialné pedagogickym
centrem, stfediskem vychovné péce a dalSimi neziskovymi organizacemi, organy socidlné
pravni ochrany déti, zdravotnickymi zatizenimi, Policii CR a dal§imi odborniky.

Nase skola je zapojena do projektu Nenech to byt - projekt spole¢nosti FaceUp Technology,
ktery se Scio a za podpory MSMT bojuje se Sikanou, sexudlnim obtéZovanim, vylu¢ovanim z
kolektivu a dal$imi socidlnimi problémy na Skolach po celém svéte.

2 Charakteristika Sikany

Dle metodického pokynu MSMT je $ikana definovana nasledovné:

,.Sikana je agresivni chovani ze strany zaka/i vii¢i zakovi nebo skuping zaku ¢ ugiteli, které se
v Case opakuje (nikoli nutné) a je zalozeno na védomé, zamérné, timysiné a obvykle skryté
snaze ublizit fyzicky, emociondln¢, socialné a/nebo v piipad¢ Sikany ucitele také profesionalné.
Sikana je dale charakteristicka nepomérem sil, bezmocnosti obéti, neptijemnosti Gitoku pro obst

a samoucelnosti agrese.*

Metodicky pokyn dale rozlisuje tfi hlavni podoby Sikany
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2.1 Prima Sikana

o fyzicka (napf. biti, plivani, tahani za vlasy),

e verbalni (napf. vulgarni nadavky, zraiujici komentafe k rase, narodnosti, etnicit¢,
nabozenstvi nebo sexualité, vyhruzky, nasilné a manipulativni piikazy),

e neverbalni (napf. uraZlivd gesta a zvuky, zirdni, pouzivani zastraSujicich nebo
vyhruznych vyrazl ve tvaii nebo v feci téla, ni¢eni/schovavani/kradeni véci nebo
ucebnich pomtcek).

2.2 Neprima Sikana

e cilem zpiisobit emocionalni a psychologické utrpeni a poSkodit socialni status obéti,

e vykonavana skryté, tzn. navenek zadny negativni zamér neni patrny,

e agresor neutoCi ptimo, ¢asto vyuziva prostfednika,

e vétSinou nefyzickd, nejcastéji se jedna o zamérnou ignoraci nebo izolovani zadka
nebo ucitele, rozSifovani pomluv a 1Zi, neopravnéné naiceni ze sexudlniho

obtézovani nebo nespravedlivé hodnoceni (u ucitele), nieni povésti a reputace,
ponizovani pied ostatnimi zaky i pedagogy, nepiijemné sexualni provokace.

2.3 Kybersikana

e zakladani falesnych profili na jméno zaka ¢i ucitele s dehonestujicim obsahem,
prezentace ponizujicich videi na portalech (napi. youtube.com, facebook.com),
prezentace zranujicich komentaii na webu, rozesilani vulgérnich ¢i vyhruznych
kolazi s tvari zaka nebo ucitele ¢i piislusnikl jeho rodiny, vyhruzné sms nebo e-
maily,

e vyznacuje se SirSim dosahem, tudiz i zhorSenim prozivani situace obéti,

e casto je doplikem Sikany pfimé ¢i nepfimé.

Podle M. Koléafe prochazi Sikana péti stadii:

1. Zrod ostrakismu
- mirné, prevazné psychické formy nasili, obét’ se neciti dobte, je neobliben a neni
uznavan, projevuje se ¢asto odmitanim, pomluvami, intrikami.

2. Fyzicka agrese a pritvrzovani manipulace
- vV zatéZovych situacich se zac¢ind objevovat mirna fyzicka agrese.

3. Vytvoreni jadra
- systematicka spoluprace agresoru, kteti zacinaji utvaret organizované jadro.

4. VétSina prijima normy
- normy agresoru jsou piijaty vétSinou a stavaji se nepsanym zakonem, i mirni zaci se
na zakladé tlaku ke konformnimu chovani ptizptisobi a za¢nou se chovat krut¢.

5. Totalita neboli dokonala Sikana
- nasili je jako norma pfijato vSemi Cleny tfidy, zaci jsou rozdéleni na ,,otrokare” a
,»otroky*.

2.4 Priklady nepfimych a pfimych znaki Sikanovani

Nepiimé (varovné) znaky Sikanovani mohou byt napfr.:
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e 74k je o piestavkach Gasto osamoceny, ostatni o n&j nejevi zajem, nema kamarady.

e Pfi tymovych sportech byva jedinec volen do muzstva mezi poslednimi.

e O prestavkach vyhledava blizkost uciteli.

e Ma-li zak promluvit pied tfidou, je nejisty, ustraseny.

e Pisobi smutné, nest’astné, stisnén¢, miva blizko k placi.

e Stava se uzavienym.

e Jeho Skolni prospéch se n€kdy nahle a nevysvétliteln€ zhorsuje.

e Jeho véci jsou poskozené nebo znecisténé, pripadné rozhazené.

e Zaspinény nebo poskozeny odev.

e Stale postrada néjake své veci.

e Odmita vysvétlit poskozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy.

e Mz¢éni svoji pravidelnou cestu do Skoly a ze Skoly.

e Zacina vyhledavat divody pro absenci ve skole.

e (dfeniny, modiiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojivé vysvétlit.

e (Zejména je tfeba vénovat pozornost mlad$im zakiim nové zafazenym do tfidy, nebot
ptizpisobovaci konflikty nejsou vzacnosti!)

Primé znaky Sikanovani mohou byt napfr.:

e PosméSné poznamky na adresu zaka, pokotujici prezdivka, nadavky, poniZzovani, hrubé
zerty na jeho ucet. Rozhodujicim kritériem je, do jaké miry je dany zdk konkrétni
ptrezdivkou nebo "legraci” zranitelny.

o Kritika zdka, vytky na jeho adresu, zejména pronasené nepratelskym az nendvistnym,
nebo pohrdavym tonem.

e Natlak na Zéka, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za néj platil.

o Piikazy, které zak dostava od jinych spoluzaki, zejména pronasené panovacnym tonem,
a skutecnost, ze se jim podiizuje.

e Natlak na Zaka k vykonavani nemoralnich az trestnych ¢int ¢i k spoluti€asti na nich.

e Honéni, strkani, Stouchani, rany, kopani, které tfeba nejsou zvIast silng, ale je napadné,
7e je obét’ neoplaci.

e Rvacky, v nichZ jeden z Gcastniki je zieteln€ slabsi a snazi se uniknout.

e 7ak se snazi branit cestou zvySené agrese, podrazdénosti, odmlouvani uciteliim apod.

Zakonni zastupci Zaka by si méli v§imat predevs$im téchto moznych signala Sikanovani:

e za ditétem nepfichdzeji domu spoluzaci nebo jini kamaradi;

e dit¢ nema kamarada, s nimz by travilo volny cas, s nimz by si telefonovalo apod.;

e dit¢ neni zvano na navstévu k jinym détem;

e nechut ditéte jit rano do Skoly (zvlasté kdyz diive mélo dit¢ Skolu rado). Dité odklada
odchod z domova, ptipadné je na ném mozno pozorovat i strach;

e ztrata chuti Kk jidlu;

e dité nechodi do Skoly a ze Skoly nejkratsi cestou, piipadné stiida rizné cesty, prosi o
odvoz autem;

e dit¢ chodi domu ze Skoly hladové (agresoii mu berou svacinu nebo penize na svacinu);

e usind s plaCem, ma neklidny spanek, kti¢i ze snu, napt. "Nechte me!";
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e (it ztraci zajem o uceni a schopnost soustiedit se na né;

e dit¢ byva doma smutné ¢i apatické nebo se objevuji vykyvy nélad;

e zminky o mozné sebevrazdg¢;

e odmita svétit se s tim, co ho trapi;

o dité z4da o penize, pficemz udava nevérohodné duvody (napiiklad opakované tika, ze
je ztratilo), pfipadné¢ doma krade penize;

e dit¢ napadné Casto hlasi ztratu osobnich véci;

e dité je neobvykle, neCekané agresivni k sourozenclim nebo jinym détem, projevuje 1
zlobu vii¢i rodictim;

o dite si stézuje na neurcité bolesti biicha nebo hlavy, mozna rano zvraci, snazi se ziistat
doma;

e své zdravotni obtize miiZze pfehanét, pfipadné 1 simulovat (manipulace s teplomérem
apod.);

e dite se vyhyba dochazce do skoly;

e dite se zdrZzuje doma vice, nez mélo ve zvyku.

2.5 Co neni Sikana

Za Sikanovani se nepovazuje Skadleni a agrese, kterd nema znaky Sikanovéni, Sikanou neni
jednorazova rvacka, nevhodny vtip ¢i konflikt! KyberSikanou neni opravnéna kritika na
internetu bez zlého amyslu, bez nadavek a ponizovani. Terminem kyberSikana neoznacujeme
rovnéz vzajemné internetové psychické nasili a ani vécny konflikt (i opakovany) mezi
rovnocennymi partnery.

2.6 Literatura a webové odkazy — viz. P¥iloha €. 2

3 Sikana zamérena na ucitele

Sikana zaméfena na ucitele ze strany 7aki se tyka vSech ¢lenii §koly, neni vysledkem pouze
osobnostnich charakteristik ucitele nebo jeho socidlnich a pedagogickych kompetenci. Je
specifickd naruSeni jasn¢ definovanych roli (ucitel x zak), kdy pozice zaka/studenta vyrazné
zesili, nehledé na formalné vys$si moc a autoritu ucitele, a to i na Groven vyssi, nez kde se
nachazi pozice vyucujiciho. Odehrava se nejCastéji v prostorach Skoly, ale Casta je 1
v kyberprostoru a jinde.

Vyskyt Sikany zaméfené na uclitele ze strany zaka/zaka vyrazné zvySuje napt. Agresivni
chovani s cilem ublizit uciteli ze strany vedeni (nejcastéji jako bossing), kolegt (nejcastéji jako
mobbing), podfizenych kolegl (nejcastéji jako staffing), nebo Sikana ze strany zakonnych
zastupci. Je proto nutné vytvofit, zachovat a posilit pozitivni pracovni a vychovné-vzdélavaci
atmosféru ve Skole (v¢etné fadné slusné a neironizujici komunikace mezi v§emi zicastnénimi
stranami vychovné-vzdé€lavaciho procesu). Na tom se podili nejen vedeni $koly a ¢lenové
Skolniho poradenského pracovisté (prevazné metodik PRIPRE, vychovny poradce, $kolni
psycholog), ale vSichni pedagogové a zaméstnanci Skoly. Pedagogovi se tak usnadni pfipadné
pozadani o pomoc (Sikanu ze strany zakt viéi své osobé mize brat jako osobni selhéni a
s pocitem studu).
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3.1 Specifika prevence Sikany zaméfené na ucitele
e duraz na dobré socialni klima Skoly, atmosféra davéry,
® podpora pedagogli vedenim skoly a jejich ocenéni,
® jasné stanoveny zpusob oznameni a feSeni Sikany zaméfené na ucitele,
e Vcasné reagovani pedagoga na poruseni pravidel ve tfidé/Skole formou individualni
konzultace, nikoliv formou konfrontace pted tfidou,

e vytvofeni podminek pro dosazeni Gspéchu u vSech zdki, nikoliv pouze u nékolika
vyvolenych,

e zachovani objektivity a nestrannosti pti hodnoceni zaki, pedagog zaky neponizuje a
nezesmésiuje, vyhyba se konfronta¢nimu ténu,

® prubézné pozorovani ndlad, emoci a chovani zakt a v€asné reagovani na vyrazné
zmény,

e feseni problémi ve spolupraci se ¢leny Skolniho poradenského pracovisté (pievazné s
metodikem PRIPRE, vychovnym poradcem), popi. s vedenim $koly.

3.2 Specifika pro FeSeni Sikany zamérené na ucitele

e Pedagog, ktery celi Sikané ze strany z4kl, je v dané situaci v pozici ob¢ti, kterd by
nem¢la zlstavat v situaci sama, ale méla by vyhledat pomoc ostatnich. Nelze ocekavat,
ze situaci, kterou Ize klasifikovat jako Sikanu, vytesi pedagog v pozici obéti sam. Proto
je zapotiebi, aby tuto skutecnost Skola neocekdvala a nevyzadovala. Naopak je
zapottebi, aby podporovala své pedagogy k vyhledani pomoci, zajistila bezpeci pro
pedagoga a tesila vzniklou situaci se zaky, rodici a ostatnimi pedagogy.

e Skola musi mit pfipraveny krizovy plan, ve kterém bude specifikovano, jak se v situaci
naplnéni tohoto rizika zachova, jakou roli a moznosti feSeni krizové situace ma sam
pedagog, jakou roli vedeni Skoly, Skolni poradenské pracovist¢ apod. Plan rovnéz
zahrnuje pokyny pro zajisténi bezpeci pro ohrozeného pedagoga a zaky.

e V piipadé bezprostfedniho ohroZeni pedagoga zdkem/zaky se pedagog tidi krizovym
planem Skoly. Pokud je tento plan nedostate¢ny, zajisti si pedagog pro sebe bezpeci
(odejde ze tridy, ptivola si pomoc apod.) a pozadd o spolupréci jiného kolegu nebo
vedeni Skoly pro zajiSténi dohledu ve tfid¢, ptipadné izolaci agresora a zajisténi bezpeci
pro ostatni zaky ve tfid¢ vyzaduje-li to situace.

e Je zapotiebi, aby pedagog sdm, jeho kolegové i vedeni Skoly porozuméli tomu, ze
pedagog byl vystaven traumatickému zéazitku. Tento zazitek mize byt bolestnym i pro
svédky (kolegy nebo zéky ve tiid¢€). Je proto zapotiebi dovolit si Cas na zpracovani Soku,
neobvinovat se, vyhledat si pro sebe socialni podporu od kolegt, pratel, rodiny,
monitorovat u sebe znaky stresu, které se mohou objevit i pozd¢€ji (napt. problémy se
spankem, pozornosti, uzkosti, zvySena citlivost, nechut’ k jidlu nebo naopak) a piipadné
vyhledat pro sebe odbornou pomoc.

o Sikana pedagoga byva ¢asto spojena s Sikanou mezi zaky. Skola zajisti posouzeni
sociadlnich vztaht ve tfid¢ a na zaklad¢ vysledkti nastavi odpovidajici feseni.
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e Pro tfidu, ve které se Sikana odehravala, zajisti Skola intervencni program k feSeni
Sikany za ucelem znovunastoleni bezpeéi ve tiid¢ (jedna se o program selektivni nebo
indikované primarni prevence, nikoli v§eobecné prevence).

e Stejné jako u Sikany mezi zaky i zde je potieba, aby po takové situaci skola revidovala
mechanismy a postupy (krizovy plan), aby bylo zfejmé, jak zachazet s ptipadnymi
podobnymi situacemi v budoucnu.

e 'V piipad¢, Ze je pedagog nespokojeny s feSenim situace ze strany vedeni skoly, miize
se obratit na ptisluSny inspektorat prace.

4 Preventivni aktivity Skoly

Jednim ze zédkladnich principi, které by se mély stat spolecnym cilem vSech pedagogickych
pracovnikil i rodicu, je zajistit zakiim bezpecné prostiedi podnécujici rozvoj jejich osobnosti.
Spoluprace skoly a rodictu je tedy bezpodminecné nutna k tomu, aby se zaci stali co nejvice
odolnymi vici socialné patologickym jeviim, jejichz vyskyt je v primarnim vzdélavani stale

hojnéjsi. Samoziejmosti je snaha o splnéni vSech cilti Preventivniho programu skoly, které jsou
uvedené v bodé¢ 2 Preventivniho programu Skoly.

4.1 Aktivity Skoly
které se zaméiuji konkrétné na prevenci Sikany a na poskytovani informaci o této problematice
samotnym zakim i rodicim Ize shrnout do nasledujicich boda:

e seznameni zaku a jejich zékonnych zastupcii s krizovym planem Skoly, s moznostmi, na
koho se obrétit v ptipadé prokazané Sikany ¢i podezieni na ni (tfidni uditel, metodik
prevence, vychovny poradce ¢i kdokoli jiny, komu zak duvéfuje) vzdy na zacatku
Skolniho roku (popft. na tfidnich schiizkach),

e Skolni parlament,

e zajmov¢ krouzky a skolni klub,

e schranka davéry, nasténka vénovana prevenci rizikového chovani,

e prubézné sledovani vztahli mezi zaky tiidnimi uciteli i ostatnimi vyucujicimi a
pravidelna dotaznikova Setieni tfidnich kolektivi,

e dusledné dozory pedagogt o prestavkach, pti presouvani zaka atd.,

e pravidelnd seznameni zaki i jejich zdkonnych zastupcti se Skolnim fadem,

e zallenéni této problematiky do hodin, oteviené diskuze na toto téma,

e diraz na moznost kazdého Zaka zazit uspéch v oblasti, ve které vynika,

e pravidelnd komunikace a zké spoluprace vedeni skoly, vychovného poradce, metodika
PRIPRE a tfidnich vyucujicich se zdkonnymi zastupci,

e pravidelna komunikace mezi vyucujicimi (provozni porady, Ctvrtletni pedagogické
rady, metodicka sezeni),

e Uzka vzajemnd spoluprace vyucujicich v pribéhu celého skolniho roku.

4.2 Spoluprace se specializovanymi institucemi
V oblasti prevence Sikany a feSeni konkrétnich pfipadi spolupracuje Skola s nésledujicimi
institucemi:

e PPP, SPC, okresnim metodikem prevence,
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e pediatfi, psychologové a psychiatfi,
e odd¢leni péce o rodinu a déti
e v t&Z8ich piipadech Policie CR, organy socialnd pravni ochrany ditéte.

4.3 Vychovna opatieni

Po ukonceni vySetfovani konkrétniho ptipadu Sikany je Zadouci se i nadale vénovat agresorovi,
zaméfit se na jeho rodinné prostiedi, motivy, které ho vedly k jeho jednani atd. V ptipadé
potteby je mozné t&z zprostredkovat péci ze strany PPP ¢i jinych odbornikd.

K potrestani agresora lze pouzit nasledujici bézna vychovna opatieni:

- napomenuti a ditka tfidniho ucitele, ditka feditele Skoly,

- realizace individuélniho vychovného planu pro agresora,

- v mimofadnych pfipadech feditel Skoly doporuci rodi¢im dobrovolné umisténi ditéte do
pobytového oddéleni SVP, piipadné doporuci realizovat dobrovolny diagnosticky pobyt zéka,
¢i poda navrh organu socidlné pravni ochrany ditéte k zahajeni prace s rodinou, pfipadné k
zahdjeni fizeni o nafizeni pfedbézného opatieni ¢i ustavni vychovy s naslednym umisténim v
diagnostickém Gstavu.

5 Odpovédnost rodici a Skoly

Rodicovska odpovédnost zahrnuje prava a povinnosti rodi¢li vztahujicich se na péci o dite
(zejména péce o jeho zdravi, télesny, citovy, rozumovy a mravni vyvoj). Uloha rodi¢i ve
vychove ditéte je rozhodujici a jeho usmériiovani vychovnymi prostiedky voli dle vlastniho
uvazeni, vzdy vSak odpovidajici stupni vyvoje ditéte, jakoz i s ohledem na ochranu morélky,
zdravi a prav ditéte 1 prav jinych osob a vetejného potradku.

Skola &i $kolské zafizeni méa jednoznaénou zodpovédnost za déti a zaky. V souladu s
ustanovenim § 29 zdkona ¢. 561/2004 Sb., o predskolnim, zikladnim, stfednim, vys$Sim
odborném a jiném vzdélavani (Skolsky zékon), ve znéni pozd¢jsSich predpisi, jsou Skoly a
Skolska zafizeni povinny zajist ovat bezpecnost a ochranu zdravi déti, zaka a studentd v prabéhu
vSech vzdélavacich a souvisejicich aktivit, a soucasné vytvafet podminky pro jejich zdravy
vyvoj a pro piedchazeni vzniku rizikového chovani (socialné patologickych jevil). Z tohoto
diavodu musi pedagogicky pracovnik Sikanovani mezi Zzaky predchazet, jeho projevy
neprodlené fesit a kazdé jeho obéti poskytnout okamzitou pomoc. Toto se vztahuje i prevenci
¢i fesSeni projevl kyberSikany v jakémkoliv stadium.

Jako ucastnik Sikany mtize byt oznacena sama Skola, pokud se nesplni nésledujici povinnosti
dané trestnim zakonikem: povinnost prekazit pachan nebo spachani trestného ¢inu (8§ 367),
neoznameni trestného ¢inu (§ 368), apod.

Z hlediska trestniho zakona muze protipravni jednani s prvky Sikany byt kvalifikovano jako
skutkovou podstatu trestnych ¢inti ¢i provinéni (dale jen trestnych ¢inti) vydirani (§ 235),
omezovani osobni svobody (§ 213), utisku (§ 237), ublizeni na zdravi (§ 221-224), loupeze (§
234), nésili proti skupin€ obyvatell a proti jednotlivci (Sikana na zdkladé€ zdravotniho postiZeni,
etnicity, nabozenstvi apod.) (zvlaste¢ § 197 a ¢i § 355 a 356), posSkozovani cizi véci (§ 257),
znasilnéni (§ 241), kuplitstvi (§ 204) apod. V piipadé kyberSikany mohou ¢iny agresora/i
naplnovat skutkovou podstatu napt. nebezpecného pronasledovani (§ 354), poruseni tajemstvi
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dopravovanych zprdv (8 182), poruSeni tajemstvi listina a dokumentl uchovavanych
Vv soukromi (napt. zvefejnéni fotografii z mobilu, § 183), Sifeni pornografie (napf. sexting, §
191) apod.

Pedagogicky pracovnik, kterému bude znam piipad Sikanovani a nepfijme v tomto ohledu
zadné opatieni, se vystavuje riziku trestniho postihu pro neoznameni, ptipadné nepiekazeni
trestného ¢inu (§168, 167 trestniho zakona). V uvahu pfichazeji i dalsi trestné Ciny jako napf.
nadrzovani (§ 166 tr. zdkona) ¢i schvalovani trestného ¢inu (§165 tr. zakona), v krajnim ptipadé
1 podnécovani (§ 164 tr. zakona). Skutkovou podstatu ucastenstvi na trestném cinu (§ 10 tr.
zékona) muze jednani pedagogického pracovnika napliiovat v piipadé, ze o chovani zaka védél
a nezabranil spachéani trestného ¢inu napf. tim, Ze ponechal Sikanovaného samotného mezi
Sikanujicimi zaky apod.

5.1 OhlaSovaci povinnost $koly

e Zakonnym zastupcium Zaku (agresorti i obéti) dojde-li k Sikan€ v prubéhu vyucovani,
s nim souvisejicich ¢innosti anebo poskytovani Skolskych sluzeb (§ 21 odst. 2 Skolského
zakona)

- Pti feSeni pocatecniho stadia Sikany (Ize vySetfit béhem jednoho ¢i dvou dnil)
obecné plati, Ze jsou rodic¢e informovani az po jejim vySetieni.

- Rodice protagonistl Sikany nejsou zvani do Skoly na pocatku Seteni Sikany (musi
byt podany dostate¢né informace) a rozhodné€ ne najednou.

- O vyskytu Sikany v tfidnim kolektivu musi byt nélezitou formou (pfipravenost,
objektivnost, anonymita) informovani 1 ostatni rodice ve tfidé, v ptipadé pokrocilé
Sikany je na misté svolat tfidni schiizku mimotéadnou.

e Organu socialné-pravni ochrany déti v pfipadé, Ze dité je v ohroZeni bud’ proto, Ze
ho ohroZuje n€kdo jiny, nebo proto, Ze se ohrozuje svym chovanim samo.

- Tato situace musi trvat po takovou dobu nebo nabyvat takové intenzity, ze
nepfiznivé ovliviluje vyvoj ditéte anebo je nebo miiZze byt pfi¢inou nepiiznivého
vyvoje ditéte (viz § 6, 7 a 10 zakona ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti,
ve znéni pozd¢jsich predpist).

-V piipad¢ Sikany se jednd o vSechny piipady nahldSené policejnim orgénim ¢i
statnimu zastupci, popt. pfipady témto nenahlaSené, ale nasvédcujici tomu, Ze se
dit¢ nachazi v nepfiznivé socialni situaci (jeho piirozené prostiedi nedokaze
dostate¢nym zplisobem napliiovat své funkce).

- OSPOD vyuziva pfi nasledném feSeni nahlasené Sikany vyhodnoceni situace ditéte
a jeho rodiny, individualni planovani koordinované intervence, piipadové
konference, na které mize byt pozvan i zastupce Skoly (ze zékona je vazan
mlcenlivosti (dle § 57 odst. 2 zadkona o socialné-pravni ochran¢ déti).

e Policii CR ¢&i statnimu zastupci, pokud v souvislosti s §ikanou dojde k naplnéni
skutkové podstaty prestupku ¢i trestného Cinu (viz. Metodicky pokyn ministryné
skolstvi, mladeze a t€lovychovy k prevenci a feSeni Sikany ve Skolach a Skolskych
zatizenich, ¢.j. MSMT-21149/2016 — ¢l. 10).
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6 Krizovy plan Skoly pri reSeni Sikany vii¢i Zakovi
6.1 Pocatecni stadia Sikanovani (bez nutné intervence ostatnich instituci)

e Spoluprace pedagoga s metodikem prevence, vychovnym poradcem, popt. s ostatnimi
kolegy, konzultace dal§iho postupu na pravidelnych schiizich preventivniho tymu
(vedeni Skoly, vychovny poradce, metodik PRIPRE, kariérovy poradce). V piipadé
kybersikany je nutné zjistit situaci ob&ti v Kyberprostoru — toto mapovani je pro spravné
feSeni kyberSikany klicové. Pokud pfijdou rodice zadat o pomoc ohledné Sikany svého
ditéte, pedagog nereaguje obrann¢ a nedivéfiveé, nevyjadiuje pochybnosti a situaci
nezlehcuje. Situace se nikdy nesmi podcenit a je nutné ji vzdy G€inn€ a bezpecné
prosetfit.

e Kontaktovani rodi¢t piipadné obéti, spoluprace s nimi.

e Rozhovor s informatory a obétmi za ucelem zjisténi kdo je obé&t, agresor, iniciator,
k jakému konkrétnimu projevu Sikany doslo, kdy a kde. Jiz v tomto stadiu je nutné
ochranit obét’ pied agresorem. VeSkeré rozhovory probihaji za ptitomnosti alespoii dvou
dospélych osob, nikdy ne za pfitomnosti ostatnich zakt, vypovedi jsou zaznamenavany.

e Nalezeni vhodnych svédki, kteti jsou neutralni a nesympatizuji s agresorem.

e Individualni, pifipadn¢ konfrontacni rozhovor se svédky, nikdy nesmi dojit ke
konfrontaci agresord a obéti).

e Ochrana obé¢ti pied moznou dal$i agresi po celou dobu vysetfovani.

e Rozhovor s agresory, pfipadné¢ konfrontace mezi nimi. Tato faze nasleduje az po
shromézdéni vSech dostupnych dikazi, 1 z divodu mozného zastraseni agresora
informovanosti pedagogt.

¢ Informovani dalSich pedagogii o dané situaci.

e Seznameni rodi¢t a zaku s vysledky jednani vychovné komise, vhodné je v obecné
roving informovat po vySetieni a vyfeSeni situace i ostatni rodice (ze ve t¥idé Sikana byla
a ze byla vyfreSena) — V ptipad¢ pocatecni Sikany na pravidelnych tfidnich schtizkach,
Vv ptipadé¢ pokrocilé Sikany lze informovat i na schiizce mimotadné.

e Vychovna opatieni.

e Navazujici prace TU s tfidnim kolektivem, diskuze o pfi¢inach a dusledcich Sikany,
informovani tfidy o trestech ulozenych agresortim.

6.2 Pokrocila Sikana s neobvyklou formou — vybuch skupinového nasili vici obéti (tfidni
lync¢ovéni)

e Piekonani Soku pedagogického pracovnika, bezprostiedni zachrana obéti, izolace
agresoru.

e Domluva pedagogickych pracovnikl na spolupraci a postupu vysetfovani, informovani
vedeni skoly, ¢lenli vychovné komise a ostatnich ped. pracovniki, posléze také rodict
ob¢ti 1 agresora.

e Zabranéni domluvé agresort na kiivé vypovédi.

e Pokracujici pomoc a podpora obéti.

e Vlastni vySetiovani (rozhovor s informatory a obét'mi, nalezeni vhodnych svédku,
rozhovory s nimi, rozhovory s agresory).
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Nahlaseni policii.

Spoluprace s ostatnimi institucemi (PPP, OSPOD, SVP).

Ptijeti vychovnych opatieni.

Sezndmeni vSech ucastniki s vysledky vySetfovani 1 pfijatymi vychovnymi opatfenimi.
Navazujici prace s agresorem i obé&ti a kolektivy, jichZ jsou oba soucasti.

7 Krizovy plan Skoly pri FeSeni Sikany vici pedagogovi
Pedagog, jenz je obéti Sikany ¢i pedagog, ktery je svédkem takovéto situace, kontaktuje n¢které
z nésledujicich:

vedeni Skoly,

Skolniho metodika prevence,

vychovného poradce,

kolegu, ke kterému ma dtvéru,

Skolskou radu, zfizovatele (pokud se jedné napt. o bossing/mobbing ¢i nebyla nahlasena

Sikana vyfeSena),

pro zdarné vyteSeni Sikany pedagoga je nutné informovat feditelku/vedeni skoly,

v ptipad¢ potieby je pedagogovi zajisténo chranéné prostredi (napi. hospitace ve tiide

s vyskytem Sikany, zména rozvrhu, pokud moznosti dovoli do¢asné uvolnéni z vyuky

v dané tride),

nasledné Setfeni provede tym Skolniho poradenského pracoviste:

- s obéti, se sveédky,

- sagresorem/y,

- rozhovor by mél byt nahly a necekany (v idedlnim pifipad€ soub&zné Setieni vice
Clend tymu) — zabrani se tak piipadné domluvé agresorii na kiivé vypoveédi Ci
konfliktu mezi nimi

vedeni 3koly (RS) prokazatelné pozve (nejlépe doporuenym dopisem) zakonné

zastupce agresora/ru do Skoly k pohovoru, je vytvoien spoleény postup feseni Sikany,

napf.

- odstupiiovani kazenskych opatfent,

- forma postihu pii dal§$im poruseni Skolniho fadu,

- doporuceni odborné pomoci v PPP,

- informovani OSPOD,

- Vvkrajnim piipadé (zvIast€¢ pifi nespolupraci zdkonnych zastupcl) informovani
policie.

RS udéli agresorovi/im kazefiské opatieni v souladu se $kolnim fadem,

ze strany SMP a ¢lenti SPP dojde k posouzeni socidlnich vztahtl ve tiidé, v niZ se Sikana

vici pedagogovi vyskytla, a vyvodi odpovidajici feSeni (napf. intervencni program

atd.),

pedagogovi je nabidnuta odbornd pomoc a podpora (konzultace, zvySena hospitaéni

¢innost, odkaz na odbornou péci (napt. PPP),

ze vSech rozhovort se pofizuje zapis,

11
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o v piipadé zavazngjsiho piipadu ikany je Feditelkou $koly informovana Policie CR (viz
Odpovédnost skoly).

Vypracovala: PhDr. Be. Gabriela Hruskova, metodik prevence a feditelka Skoly
Ve Stéti dne 1. 9. 2020
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Priloha ¢. 1 - Letacek pro rodice
Sikana ve §kolnim prosti-edi
Metodicky pokyn MSMT definuje $ikanovani nasledovné:
., Sikana je agresivni chovani ze strany Zika/ii viici Zakovi nebo skupiné Zakii ¢i uciteli, které se
v case opakuje (nikoli nutné) a je zalozeno na véedomé, zamerné, umysiné a obvykle skryté snaze
ublizit fyzicky, emocionalne, socialne a/nebo v pripade Sikany ucitele také profesionalne.
Sikana je dale charakteristicka nepomérem sil, bezmocnosti obéti, neprijemnosti titoku pro obét
a samoucelnosti agrese. *
Jedna se o spoleCensky jev, ktery stile vice zasahuje i do nizSich roénikii. Vzhledem
k zavaznosti tohoto problému a k faktu, ze Sikana miva ¢asto dlouhodoby vliv na fyzickou i
psychickou stranku osobnosti obéti, je nezbytné zaméfit se na preventivni opatfeni jiz u
nejmladsich zaka.
1. Jak odhalit Sikanu z pohledu rodice
e dit¢ je osamocené, domu za nim nedochézi spoluzici, travi vétSinu volného casu doma,
e odklada nebo se vyhyba odchodu do skoly, vymlouva se na bolesti bficha, hlavy, ztraci
chut’ k jidlu, zvraci,
e nechodi do Skoly a ze Skoly nejkratsi cestou, pozaduje odvoz autem,
¢ je hladové, prestoze mélo zajiSténou svacinu 1 obéd,
e 7ada o vice penéz, vymlouva se na jejich ztratu,
e ma ponicené své osobni véci €1 je nema vitbec,
e zhorSuje se jeho Skolni prospéch, ztraci zajem o skolu,
e ztraci schopnost soustredit se, je apatické, dochézi k ¢astému sttidani nalad,
e prestavad komunikovat s rodi¢i, odmita se svéfit se svym problémem, uzavira se do sebe,
e objevuji se poruchy spanku, no¢ni miry,
e miiZe se stat agresivnim vii¢i sourozenciim ¢i ostatnim kamaradtim,
e na jeho téle se objevuji stale nové modfiny a Skrabance, které nedokaze uspokojivé
vysvétlit.
2. Jak postupovat dal?
e Vv prvnifadé dité podpofte, v ptipadé, Ze se svétilo samo, ho ujistéte, Ze udélalo spravnou
véc, neobvinujte ho, Ze je piivodcem téchto problémd,
e bezodkladné vase dité¢ vyslechnéte, berte vazné vse, co fika,
e zaméite se na misto a Cas, kde agrese probihala a kdo vSechno ji byl ptitomen,
e V leh¢ich piipadech je dité mozno podpotit v tom, aby se ubranilo samo nebo za pomoci
ostatnich spoluzakii, nenabadejte ho vSak ke zpétné agresi,
prevence),
e chrante vase dit¢ pied dalsi konfrontaci s agresorem (pfi cesté ze Skoly a do Skoly),
e vice se ditéti vénujte, komunikujte s nim, ujistujte ho o vasi podpote,
e krom¢ Skoly se muzZete obratit také na: Stifedisko vychovné péce, Pedagogicko-
psychologickou poradnu, Linku bezpeci (116 111), Rodi¢ovskou linku (840 111 234).
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3. DalSi zdroje informaci
- http://www.poradenskecentrum.cz/
- http://www.sikana.org/
- http://www.linkabezpeci.cz/

- http://lwww.minimalizacesikany.cz/

(na této adrese naleznete mj. i rady pro rodice agresori)
- Kolaf, M.: Skryty svét Sikanovani ve Skolach. Portal, Praha 1997, 2000.

- Kolar, M.: Bolest Sikanovani. Praha: Portal, 2001
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Piiloha ¢&. 2 — Doporuéena literatura a weboveé odkazy
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Braun, R.: Diagnostika $kolni tiidy. Skupinova prace se tiidou. Praha: IPPP CR, 2008.
Capek, R.: Tfidni klima a Skolni klima. Praha: GradaPublishing, 2010.

Grecmanova, H.: Klima skoly. Olomouc: Hanex, 2008.
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Kopecky, K., Krejéi, V. (2010). Rizika virtuadlni komunikace. (Pfirucka pro ucitele.)
Olomouc: Net Kopecky, K. Uvod do problematiky kyberSikany pachané na ugitelich.
Internetovy portédl E-Bezpeci [online]. 2016 [vid. 23. tnor 2016]. Dostupné z: http://www.e-
bezpeci.cz/index.php/temata/kyberikana/1120-kybersikana-ucitelu-vyzkum

Univerzity. [cit. 2. 12. 2012] http://www.e-nebezpeci.cz/index.php/ke-stazeni

Krejci, V. (2010). Kybersikana — kybernetickd Sikana. Olomouc: E-Bezpeci. [cit. 2. 12.
2012] Dostupny z WWW - http://www.e-nebezpeci.cz/index.php/ke-stazeni/materialy-pro-
studium-studie-atd

Krej¢i, V. Pravidla bezpecného pouzivani internetu pro rodice. Olomouc: Univerzita
Palackého v  Olomouci, 2016. Dostupné z: http://e-bezpeci.cz/index.php/ke-
stazeni/doc_download/74-pravidla-bezpeneho-chovani-na-internetu-pro-rodie-2015

Lasek, J.: Socidln€ psychologické klima Skolnich tfid a Skoly. Hradec Kralové: Gaudeamus,
2001.

Mares, J.: Dotaznik socialniho klimatu skolni tfidy. Praha: IPPP, 1998

Mares, J.: Piehled kvantitativnich metod pro diagnostiku psychosocialniho klimatu skoly I.
in: JEZEK, S. (ed.).: Psychosociélni klima §koly II. Brno: MSD, 2004.

Mares, J.: Prehled kvantitativnich metod pro diagnostiku psychosocialniho klimatu skoly II.
in: JEZEK, S. (ed.).: Psychosociélni klima §koly III. Brno: MSD, 2005.

Mares, J. Diagnostika socialniho klimatu $koly. In Jezek, S. (ed.), Psychosocialni
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Webové odkazy
e Web Minimalizace Sikany, www.minimalizacesikany.cz (poradna, publikace, letdky ke stazeni

apod.)
e Spolecenstvi proti Sikané, www.sikana.org

e Internet poradna, www.internetporadna.cz Sdruzeni Linka bezpeci (116 111),
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e Kontaktni centrum, které pfijima hlaseni, tykajici se nezdkonného a nevhodného obsahu
internetu, www.Horka-linka.cz

e Vyhledavaci aplikace certifikovanych primarné preventivnich programt také v oblasti Sikany:
http://www.nuv.cz/t/pracoviste-pro-certifikace/poskytovatele
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